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Nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của bộ máy chính quyền cơ sở, xây dựng nền hành chính chuyên nghiệp, kỷ cương, hiện đại, UBND xã đã ban hành Kế hoạch nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính năm 2026. Đây được xác định là một trong những nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt, góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và chất lượng phục vụ Nhân dân trên địa bàn.
Theo Kế hoạch, mục tiêu đặt ra là tạo chuyển biến rõ nét về nhận thức, trách nhiệm và tác phong làm việc của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính; xây dựng đội ngũ cán bộ có phẩm chất đạo đức, năng lực thực thi công vụ, phong cách ứng xử văn minh, chuyên nghiệp, đáp ứng yêu cầu cải cách hành chính trong tình hình mới.
UBND xã xác định việc nâng cao kỷ luật, kỷ cương hành chính phải gắn chặt với đẩy mạnh cải cách hành chính, xây dựng nền hành chính công khai, minh bạch, hiệu quả; lấy kết quả công việc và mức độ hài lòng của người dân, tổ chức làm thước đo đánh giá cán bộ, công chức hằng năm. Quá trình triển khai Kế hoạch bảo đảm đi vào chiều sâu, nội dung thiết thực, có tác động trực tiếp đến chất lượng thực thi công vụ.
Siết chặt kỷ luật, kỷ cương trong hoạt động công vụ
Trong năm 2026, xã tập trung quán triệt và tổ chức thực hiện nghiêm các chủ trương, quy định của Đảng, Nhà nước và của tỉnh về kỷ luật, kỷ cương hành chính, trách nhiệm giải trình, văn hóa công vụ và đạo đức công chức. Trọng tâm là Chỉ thị của Bộ Chính trị về tăng cường trách nhiệm giải trình trong hoạt động công vụ; các kết luận của Ban Bí thư về chấn chỉnh lề lối làm việc; Đề án Văn hóa công vụ của Thủ tướng Chính phủ; cùng các chỉ thị, công điện của Thủ tướng về tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong các cơ quan hành chính nhà nước.
UBND xã yêu cầu từng cơ quan, đơn vị và mỗi cán bộ, công chức, viên chức thực hiện nghiêm kỷ luật hành chính, văn hóa công sở, sử dụng hiệu quả thời gian làm việc; xác định rõ trách nhiệm cá nhân trong thực hiện nhiệm vụ được giao, bảo đảm chấp hành nghiêm sự lãnh đạo, chỉ đạo của cấp trên. Việc đổi mới phong cách, lề lối làm việc theo hướng chuyên nghiệp, trách nhiệm, năng động, hiệu quả được xem là yêu cầu bắt buộc trong thực thi công vụ.
Song song với đó, xã tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, đổi mới mạnh mẽ cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; tăng cường giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường mạng, hạn chế tối đa gây phiền hà, sách nhiễu cho người dân, tổ chức và doanh nghiệp, góp phần nâng cao sự hài lòng của Nhân dân.
Tăng cường kiểm tra, giám sát, xử lý nghiêm vi phạm
Một trong những nội dung trọng tâm của Kế hoạch là tăng cường công tác kiểm tra, giám sát việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính, đạo đức công vụ và văn hóa giao tiếp của cán bộ, công chức, viên chức trong quá trình thực thi nhiệm vụ. UBND xã chú trọng kiểm tra đột xuất, kiểm tra trên môi trường số; kịp thời phát hiện, chấn chỉnh và xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm, có biểu hiện nhũng nhiễu, tiêu cực, né tránh, đùn đẩy trách nhiệm hoặc hiệu quả công tác thấp.
Kế hoạch nhấn mạnh quan điểm khen thưởng kịp thời đối với các cá nhân, tập thể chấp hành nghiêm kỷ luật, kỷ cương hành chính, đồng thời kiên quyết xử lý trách nhiệm đối với cán bộ, công chức vi phạm theo đúng quy định của pháp luật, bảo đảm dân chủ, khách quan, không nể nang, né tránh.
Đối với đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức và người lao động, UBND xã yêu cầu tuân thủ nghiêm kỷ luật hành chính, đúng thẩm quyền trong thực thi công vụ; thực hiện đầy đủ quy trình giải quyết công việc, không để hồ sơ quá hạn, không sử dụng mạng xã hội để đăng tải, lan truyền thông tin chưa được kiểm chứng ảnh hưởng đến hoạt động công vụ; nghiêm cấm lợi dụng chức vụ, quyền hạn để trục lợi, gây phiền hà cho người dân và doanh nghiệp.
Phát huy trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị
UBND xã giao Phòng Văn hóa – Xã hội là cơ quan chủ trì theo dõi, đôn đốc, hướng dẫn và tổng hợp kết quả thực hiện Kế hoạch; tham mưu tăng cường kiểm tra công vụ, giám sát việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính và đạo đức công vụ; kịp thời xử lý các phản ánh của người dân và báo chí liên quan đến hoạt động công vụ.
Văn phòng HĐND và UBND xã phối hợp kiểm điểm, xử lý trách nhiệm đối với các trường hợp chậm trễ, sai sót trong giải quyết công việc, thủ tục hành chính; Trung tâm Phục vụ hành chính công bảo đảm vận hành hiệu quả hệ thống tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính, kết nối đồng bộ với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
Việc triển khai Kế hoạch nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính năm 2026 được kỳ vọng sẽ tạo chuyển biến mạnh mẽ trong đội ngũ cán bộ, công chức, góp phần xây dựng chính quyền xã liêm chính, kỷ cương, chuyên nghiệp, phục vụ Nhân dân ngày càng tốt hơn.

